
(令和７年４月１日) 

介護保険被保険者証

各手帳、マイナンバー確認書類

裏面もご覧ください

【転入手続きに関するお問合せ】

〒020-8530　岩手県盛岡市内丸１２番２号　盛岡市役所本庁舎１階　

市民部市民登録課　登録係　　📞019-613-8309（直通）

担当課

本庁本館１階　　市民登録課
　問合せ📞019-613-8309

都南総合支所　　市民係
玉山総合事務所　住民福祉課
青山・太田・簗川支所

本庁本館２階

　医療助成年金課　年金係
　　問合せ📞019-626-7529

都南総合支所　　　税務福祉係
玉山総合事務所　　住民福祉課

本庁本館2階

　医療助成年金課　医療助成係
　　問合せ📞019-626-7528

都南総合支所　　  税務福祉係
玉山総合事務所　　住民福祉課

手続き 必要な物

マイ
ナンバー
カード

□ 
　　　　　　　　　　　　　広報ID：1000394

□ 
　　　　　　　　　　　　　広報ID：1000418

国民
健康
保険
　・
後期

高齢者
医療

□ 
　　　　　　　　　　　　　広報ID：1003559

本人確認書類

医療費
助成①

①健康保険証等、通帳等、
　マイナンバー確認書類
②年金証書、身障手帳、療育手帳、
　特別児童扶養手当認定通知書

□ 
　　　　　　　　　　　　　広報ID：1003616

ケースにより異なりますので、広報IDを利
用して市ＨＰで御確認いただくか、担当課
にお問い合わせください。

負担区分証明書（県外転入者）、
特定疾病認定証明書・健康保険被扶養者証
明書（お持ちの方）、
障害認定証明書（該当する方）

年金

□ 
　（20歳以上60歳未満の国外からの転入者）
　　　　　　　　　　　　　広報ID：1033914

ケースにより異なりますので、広報IDを利
用して市ＨＰで御確認いただくか、担当課
にお問い合わせください。

健康・
検診

(職場等で受ける機会がない方)
　　　　　　　　　　　　　広報ID：1006534 ケースにより異なりますので、広報IDを利

用して市ＨＰで御確認いただくか、担当課
にお問い合わせください。□ 

　　　　　　　　　広報ID（国保）：1003583
　　　　　　　　　　　　（後期）：1003621

□ 
　　　　　　　　　　　　　広報ID：1033901

年金証書またはマイナンバー確認書類、
本人確認書類

□ 
　（障害基礎年金１級、身体障害者手帳１～４級、
　　療育手帳A、特別児童扶養手当１級の方）
　　　広報ID(重度心身障がい者医療費助成)：1003817
　　　　　　(中度身体障がい者医療費助成)：1003818

障がい
福祉

受給者証、印鑑、健康保険証等、
特定疾病療養受療証（お持ちの方）、
マイナンバー確認書類

□ 
　　　　　　　　　　　　　広報ID：1004093

ケースにより異なりますので、広報IDを利
用して市ＨＰで御確認いただくか、担当課
にお問い合わせください。

□ 
　　　　　　　　　　　　　広報ID：1014915

介護
保険

※軽自動車は軽自動車検査協会岩手事務所へ、
　125cc超のバイクは東北運輸局岩手運輸支局へそれぞれお問合せください。

本庁本館５階　障がい福祉課
　問合せ

　📞019-613-8346（身体・療育）

　📞019-613-7943（精神）

都南総合支所 　 税務福祉係
玉山総合事務所  住民福祉課

□ 
　　　　　　　　　　　　　広報ID：1025257

□ 
　　　　　　　　　　　　　広報ID：1025290

介護保険受給資格証明書
（前住所地から証明を交付された方）

□ 
　　　　　　　　　　　　　広報ID：1014909

被保険者本人・配偶者の通帳等、
配偶者が盛岡市外在住なら非課税証明書

□ 

　　　　　　　　　　　　　広報ID：1004098

□ 

　　　　　　　　　　　　　広報ID：1004106

受給者名義の通帳等、
マイナンバー確認書類

□ 
　　　　　　　　　　　　　広報ID：1004104

マイナンバー確認書類

□ 
　　　　　　　　　広報ID：（精神）1004118
　　　　　　　　　　　　　（更生）1004116

本庁別館５階　  介護保険課
　問合せ📞019-626-7561

※要支援・要介護認定の申請
　および
　介護保険負担限度額認定申請
　は次の窓口でも手続きできます

都南総合支所　  税務福祉係
玉山総合事務所  住民福祉課

※農業集落排水施設、家庭用井戸水を使用されている方は、
　使用人数に変更がある場合も届出が必要です。

市保健所６階　   生活衛生課
　問合せ📞019-603-8312

玉山総合事務所　住民福祉課

住所（物件名・部屋番号）、
水栓番号（分かる場合）その他

□ 
（インターネットや電話から届出ができます。）
　　　　　　　　　届出ページはこちらから→

□ 
　 
　　　　　　　　　　　　　広報ID：1000504

犬鑑札と書いてある金属プレート

盛岡市愛宕町６番８号
上下水道局本庁舎１階

　上下水道局
　お客さまセンター
　問合せ📞019-623-1411

本庁本館２階　　市民税課
　問合せ📞019-613-8499

都南総合支所　　税務福祉係
玉山総合事務所　住民福祉課

□ 
　　　　　　　　　　　　　広報ID：1040161

【盛岡市に転入された方へ】主な手続きのご案内
各手続きの詳細は、盛岡市ホームページ（https://www.city.morioka.iwate.jp/）で広報ＩＤを入力いただくか、各担当課へお問合せください。

マイナンバーカード

□ 
　　　　　　　　　広報ID（国保）：1003573
　　　　　　　　　広報ID（後期）：1003618

本庁別館１階　　健康保険課
　問合せ

　　📞019-613-8437（国保）

　　📞019-613-8439（後期）

都南総合支所　　税務福祉係
玉山総合事務所　住民福祉課

（国民健康保険加入届出のみ）
青山・太田・簗川支所

各手帳又は受給者証、印鑑、
マイナンバー確認書類

本庁本館5階  障がい福祉課
　問合せ📞019-626-7508

市保健所６階　  企画総務課
　問合せ📞019-603-8301

玉山総合事務所  住民福祉課

本庁別館１階　  健康保険課
　問合せ📞019-626-7527（国保）

　　　　📞019-613-8439（後期）

※盛岡市、滝沢市、矢巾町の動物病院(岩手大学やペットショップ除く)でも手続きできます。
　マイクロチップ情報登録済の犬は、環境省の登録サイトで手続きをしてください。

廃車証明書
（前住所地から交付されたもの）



≪庁舎・支所等のご案内≫ ≪本庁舎・各分庁舎・市保健所の指定駐車場≫

  がいこくご    （ えいご   ・ちゅうごくご  ）  てつづ   てつだ

●外国語（英語・中国語）で　手続きなどの お手伝いができます。
　 ひつよう かた ぶんかこくさいか と あ ぶんかこくさいか

必要な方は、 文化国際課 に　お問い合わせください。 文化国際課のホームページ
　ないよう てつづ てつだ ひなんじょ あんない  もりおかこくさいこうりゅうきょうかい   あんない

（内容）・手続きのお手伝い 　・避難所の案内　　   ・盛岡国際交流協会　の　案内　など
　たんとう ほんちょうしゃべっかん かい ぶんかこくさいか  

（担当）　本 庁 舎 別館　７階　文化国際課　📞019-626-7524

□ 
　　　　　　　　　　　　広報ID：1048477
　※転入前の保育施設に継続して入園を希望する方は
　　子育てあんしん課へお越しください。 ケースにより異なりますので、広報IDを利用し

て市ＨＰで御確認いただくか、担当課にお問い
合わせください。

児童
手当
等

□ 
　　　　　　　　　　　　広報ID：1043391

市保健所４階　子ども青少年課
　問合せ📞019-613-8354

市保健所４階　子ども青少年課
　問合せ📞019-613-8354

本庁本館２階

　医療助成年金課　医療助成係
都南総合支所    　　税務福祉係
玉山総合事務所 　　　住民福祉課

□ 
　　　　　　　　　　　　広報ID：1002494

児童扶養手当証書
上記のうち
医療助成年金課を除く３箇所

手続き 必要な物 担当課

※対象の児童が他の市区町村に住んでいる
　場合は、その方のマイナンバー確認書類

□ 
　　（前住所地の転出予定日の翌日から15日以内）
　　　　　　　　　　　　広報ID：1002493

健康保険証等、通帳等（請求者名義）、
請求者と配偶者のマイナンバー確認書類

医療費
助成②

健康保険証等、通帳等、
保護者のマイナンバー確認書類

健診等 母子健康手帳

本庁本館２階

　医療助成年金課　医療助成係
　　問合せ📞019-626-7528

都南総合支所　　　税務福祉係
玉山総合事務所　　住民福祉課

□ 　
　　　　　　　　　　　　　広報ID：1003826

ケースにより異なりますので、広報IDを利用
して市ＨＰで御確認いただくか、担当課にお
問い合わせください。

市保健所２階　母子健康課
　問合せ📞019-603-8304

□ 
　（出産の翌月末まで）
　　　　　　　　　　　　   広報ID：1003813

健康保険証等、通帳等、
マイナンバー確認書類、母子健康手帳

□ 　
　　　　　　　　　　　　　広報ID：1003825

□ 
　　　　　　　　　　　　　広報ID：1003829

□ 
　（乳幼児、小学生、中学生、高校生等）
広報ID
（乳幼児）：1003812 　　　（小学生）：1003814
（中学生）：1022439 　　（高校生等）：1041583

□ ①
　　
　　　（妊娠中及び産後１か月の方）

　　 
　　　（妊娠中から産後１年以内の方）
広報ID
（妊婦一般）　:1002119 　（産婦健康診査）:1023159　
（新生児聴覚）:1026549 　（妊産婦歯科）　:1002120

□②
　（乳幼児健康診査票・歯科健康診査票・
　　２歳３か月未満の方の予防接種予診票）
広報ID
(乳幼児健康診査票・歯科健康診査票)　：1002130
(２歳３か月未満の方の予防接種予診票)：1002163

□ ③
　（４歳～４歳３か月未満の方 または ５歳～６歳未満の方）

　　　　　　　　　　　　　広報ID：1002151

□ ④
　（２歳３か月以上の方）
　　　　　　　　　　　　広報ID：1002163

都南分庁舎３階　　　教育委員会 学務教職員課（※）
　                         　問合せ📞019-639-9044

本庁本館５階　　　　教育委員会分室
玉山総合事務所１階　学務教職員課 玉山地区担当

※指定校変更申請・区域外就学申請は、（※）での
　手続きが必要になる場合があります。

①のみ手続き可
　市保健所２階　　　こども家庭センター妊婦子育て担当
　※①の手続きは事前連絡をお願いします。

　　　📞019-613-2696

②～④の手続き可
　本庁本館２階　　　医療助成年金課　医療助成係
①～④の手続き可
　都南分庁舎１階　　母子健康課分室
　玉山総合事務所　　住民福祉課
④のみ手続き可
　市保健所６階　　　指導予防課

問合せ
　各種健康診査に関すること

　　📞019-603-8303・8304（担当：母子健康課）

　予防接種に関すること

　　📞019-603-8307　　　　（担当：指導予防課）

転校

□ 
（転入窓口で「就学通知書」を受け取っていない方）
　　　　　　　　　　　　広報ID：1002820

なし

保育所
等

ケースにより異なりますので、広報IDを利用し
て市ＨＰで御確認いただくか、担当課にお問い
合わせください。

市保健所１階　 子育てあんしん課
　問合せ📞019-626-7511

都南総合支所　 税務福祉係
玉山総合事務所 住民福祉課

□ 
（旧制度幼稚園や幼稚園の預かり保育等を利用し、
　無償化に伴う給付を受けることを希望する方）
　　　　　　　　　　　　広報ID：1029072

市保健所１階　子育てあんしん課
　問合せ📞019-626-7553

□ 
　　　　　　　　　　　　広報ID：1003815

児童扶養手当証書等、戸籍謄本、通帳等、
健康保険証等、マイナンバー確認書類

□ 
　　　　　　　　　　　　広報ID：1002821

印鑑

市役所本庁舎 📞019-651-4111

都南総合支所

玉山総合事務所

市保健所 📞019-603-8301

青山支所 📞019-647-2211

簗川支所 📞019-622-3626

太田支所 📞019-659-0211

飯岡出張所 📞019-638-0117

乙部出張所 📞019-696-2001

巻堀出張所 📞019-682-0310

玉山出張所 📞019-685-2111

薮川出張所 📞019-681-5111

盛岡駅西口
サービスセンター

📞019-621-5105

松園連絡所 📞019-661-9298

📞019-651-4111

※本庁舎の代表電話に繋がります｡


