
代理人によるマイナンバーカードの受領について 
代理人（委任状）による受取りは、マイナンバーカードの交付等に関する事務処理要領（以下「要領」と

いう。）に基づき、次の１～13 のやむを得ない理由により来庁することが難しい場合に限られます。 

 

１ 未就学児              ９ 要介護・要支援認定者 

２ 小学生               10 妊婦 

３ 中学生               11 成年被後見人又は被保佐人及び被補助人 

４ 高校生・高専生           12 海外留学している者 

５ 65歳以上の高齢者          13 長期（国内外）出張者、長期に航行する船員など 

６ 病気 

７ 障がいのある者 

８ 長期入院者又は施設入所者 

 

※ 仕事や学業が忙しく本人が来庁できないという理由は、やむを得ない理由とは認められておりません。 

 

（注意） 申請者本人及び代理人の顔写真付きの本人確認書類（施設長または病院長・法定代理人・ケアプラ

ンを作成したケアマネージャー及びその所属する指定居宅介護支援事業者等による顔写真証明書も

可）をお持ちいただけない場合など、国の要領で規定する以下の要件が満たされないときには代理人

による受領はできません。 

【代理人による受領の際に持参していただく書類】 

１ 

本人のマイナンバーカード交付・電子証明書発行通知書（はがき 又は 通知）   

（「本人の住所・氏名」と暗証番号を本人が記入し、暗証番号は折り込んで糊付けするな

ど見えなくしたもの） 

２ 本人の通知カード （所持している人のみ） 

３ 本人の住民基本台帳カード（所持している人のみ） 

４ 本人のマイナンバーカード（再交付申請者のみ） 

５ 

本人の本人確認書類 （裏面「本人確認書類」の中から次のア、イ又はウ） 

ア Ａを２点  イ ＡとＢを１点ずつ 

ウ Ｂうち写真付きの書類が１点、その他にＢが２点 

６ 
代理人の本人確認書類 （裏面「本人確認書類」の中から次のア又はイ） 

ア Ａを２点  イ ＡとＢを１点ずつ 

７ 

代理権の確認書類 

・委任状（１の委任欄に「代理人の住所・氏名」を申請者本人が記入したもの） 

・保佐人及び補助人に係る登記事項証明書の代理行為目録 

その他、15歳未満の子の親権者等及び成年後見人に係る代理権確認書類については市民登録課マイナン

バーカード係（019-613-7935）までお問合せ下さい。 

８ 

本人が来庁することが困難であることを証する書類 

（例）年齢が確認できる書類（中学生、小学生、未就学児、高齢者の場合）、代理権の確認でき

る書類（成年後見人等の場合）、入院診療計画書、病院の領収書、診断書、診療明細書、

受診券又は母子健康手帳（妊婦の場合）、身体障害者手帳、介護保険被保険者証等（有

効期間内の要介護度が記載されたもの）、ケアマネージャー及びその所属する事業者の

長が作成する顔写真証明書、学生証又は在学証明書、施設入所を証明する書類、長期出

張の事実を証明する勤務先の書類、海外へ留学している事実を証明する書類（①査証

の写し ②留学先の学生証の写し ③入学許可証及び旅券上の証印等の海外へ渡航した

事実を証明する書類を組み合わせたものの写し） 



○本人確認書類（原本） 

※原則有効期限の定めのあるものは、有効期限内のものに限る。（ただし、電子書類不可） 

 


